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Capaian Pembelajaran (CP)

Program Studi

Mampu menerapkan konsep dan langkah-langkah prosedur bahasa,

CPL 5 sastra, dan budaya Inggris sesuai dengan lingkup pekerjaannya yang
berhubungan dengan pendampingan bahasa, penerjemahan, dan untuk
tujuan tertentu (English for Specific Purposes).

Mata Kuliah
CPMK 1 Being able to analyse cultural values, beliefs, perceptions, and
communication styles that are important to build intercultural
communication competence.
Being able to produce reflective and analytical notes on intercultural
CPMK 2 o ! 4 :
communication issues on the basis of social experiments or
observations..
CPMK 3 Being able to respond to texts on intercultural issues orally.
Being able to advocate cultural diversity in various interactions that
CPMK 4 : .
involve different cultures.
CPMK 5 Being able to acquire knowledge and skills to effectively engage in

intercultural interactions.




Deskripsi Singkat MK

This course focuses on gaining an understanding of the concepts associated with culture and
communication. The course provides students the opportunity to develop intercultural
awareness and patterns of perception and thinking to enable effective communication across
cultural boundaries. Topics discussed include the effect of cultural differences on
communication styles, personal identities, and various organizational contexts.

Pustaka

Buhari, dkk (2022). Intercultural Communication. Eureka Media Aksara. Purbalingga

Panocové, Renata. (2020). Theories of Intercultural Communication. Kosica

Samovar, Larry A., et.al. 2012. Communication between Cultures . Singapore: Wadsworth
Cengage Learning.

Handouts from various sources

Media Pembelajaran

Whiteboard, projector, speaker, notes, etc.

Tim Pengajar

Syahrianti M.Nawir, SS., M.Hum




Bantuk Pembelajaran,
Metode Pembelajaran,

K khi Penilaian .
Kemampuan skl Ponugian Mabssions, | Mteri | Bobo
Mg (Sub-CPMK) | Estimasi Waktu] Pembelajaran | Penil
ndikator riteria entu uring aring (online i
Ke- Indikat Kriteria & Bentuk | Luri Daring (onli [ Pustaka] | aian
(offline) (%)
@ (0] A N C)] (6] © (@) ®
1 By the end of the 1.to mention the Igl;e;;?l; arize the | Students use Materi: 2%
session, students i
will be’abllle o descrlpjuon of description, rule, Frayer Model to Samovar, L. A.,
. . the subject and output of the |define key Porter, R. E.,
explain the learning lain th p . .
contract of this Z-g;g&ilgé‘lp éfne course concepts in ICC McDaniel, E.
: and provide R., & Roy, C.
class 3.to describe the Bentuk Penilaian : p I 201 y
rule of conduct | Akifitas Partisipasif | w qor o > 019,
4.t0 state p -Students work Communication
fequirerments of in groups to between
assignment share their cultures (9th
work ed.). Cengage
[PT: Learning.
2mgx(2sksx60”)] Pustaka:
[KM: 2x(2x60”)] Handouts from
various
sources
2 | Bythe end of the 1.to compare the | Kriteria: e | Group Materi: 3%
Se?ﬁl%na s];ldents concept of to comp arfe the presentation Samovar, L. A.,
will be able to dominant culture concept o Lecture Porter, R. E.,
explain the concept dominant .
. - McDaniel, E
of intercultural and co- culture cLhaniel, =.
communication 2.to exemplify culture and co- R., & Roy, C.
the concept of culture S. (2019).

2.to exemplify the




culture shock
3.to discuss the

importance of

concept of culture

shock
3.to explain the

+ Tugas Terstruktur 1: membaca
pengantar tiap materi dan melakukan
prediksi tentang

Communication
between
cultures (9th

F:tthS 1ln | lfrlllp Ort? nee of concept of intercultural ed.). Cengage
mtercu tqra . ?t 1CS 11n 1 communication Learning.
communication ntercu tqra . . Kegiatan Mandiri: Mahasiswa Pust;ka:
communication mempersiapkan diri berpartisipasi dalam Ha’fl outs from
Bentuk Penilaian : | kelas terkait topic yang akan various
. N i nekan- sources
Aktifitas Partisipasif, didiskusikan:
Praktik / Unjuk Kerja| concept of intercultural
communication
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]
By the end of the 1.to explain the Ig‘;ir lfla:in the Presentation Materi: 4%
session, students connection p i group work Samovar, L. A,
will be able to b 1 connection Lecture Porter, R. E
describe the etween culture | between culture orter, R. E.,
relationship and and 2X50 McDaniel, E.
between commu_ndication communication R., & Roy, C.
communication and 2.to provide e S. (2019).
culture examples the Beqtuk Penll'a.lan . .| » Tugas Terstruktur 2: membaca Communication
. . Aktifitas Partisipasif, - -
relationship Praktik / Uniuk Ker pengantar tiap materi dan melakukan between
between culture | o0 U BT prediksi tentang: cultures (9th
and the relationship between ed.). Cengage
communication communication and culture Learning.
- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa Pustaka:

mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:

the relationship between
communication and culture

[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]




Kriteria:

By the end of the 1.to describe the to explain the Presentation Materi: 4%
session, students will | ypderlying P i Group work Samovar, L. A.,
be able to explain the connection
concept of deep and , p )
surface structure of certain culture surface structure |2 X 50 McDaniel, E.
culture practich of culture R., & Roy, C.
210 provide Bentuk Penilaian : | - Tugas Terstruktur 3: membaca S. (2019)2 .
examples of } N . . Communication
Aktifitas Partisipasif,| pengantar tiap materi dan melakukan
surface . : : " . between
Praktik / Unjuk Kerja| prediksi tentang:
structure of 0 ¢ of d d surf cultures (9th
culture e concept o leep and surface| .4y Cengage
3.to explain the structure of culture Learning.
connection - Kegiatan Mandiri: Mahasiswa Pustaka:
between deep mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
and surface kelas terkait topic yang akan
structure of didiskusikan:
culture the concept of deep and surface
structure of culture
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]
By the end of the | 1.to describe Igl;inf:in the Presentation Materi: 4%
session, students will steps of the ﬂP t of cult Group work Samovar, L. A.,
be able to summarize contlict of culture
the history of culture emerge of Lecture Porter, R. E.,
4 culture Bentuk Penilaian : (2 X 50 McDaniel, E.
2.to explain the Aktifitas Partisipasif, R., & Roy, C.
conflict of Praktik / Unjuk Kerja S. (2019).
culture Communication
3.to exemplify between

the evidence of
culture history

« Tugas Terstruktur 4: membaca
pengantar tiap materi dan melakukan
prediksi tentang:
the history of culture

- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam

cultures (9th
ed.). Cengage
Learning.
Pustaka:




kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:

the history of culture

[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]

By the end of the 1.to compare the Igi::;gj;are and Group work Materi: 3%
ion, students will .
lS)eeS:Lcig t?) l&e S(I;lﬁ%\eN:)f C(.)ncept of ‘ explain the concept Lecture ' Samovar, L. A.,
Worldview: Cultural different view of | of life and death Presentation 2 X Porter, ‘R. E.,
Explanations of Life life and death worldwide 50 McDaniel, E.
; R., & Roy, C.
and Death 2.}[’30&%‘2?%2 the Bentuk Penilaian : | Tugas Ter;truktur 5 membaca S. (201 9)y
local view of Aktifitas Partisipasif, | pengantar tiap materi dan melakukan C.ornmun.ication
cultural Praktik / Unjuk Kerja| prediksi tentang: between
explanation for Cultural Explanations of Life cultures (9th
life and death and Death ed.). Cengage
- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa Learning.
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam | py<taka:
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
Cultural Explanations of Life
and Death
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]
By the end of the | 1.to describe the I%rlterlla:. " Lecture Materi: Lustig,| 4%
session, students will cultural issues in ole XP 21111_1 . Presentation M. W., &
be able to analyze cultural 1ssues n
global lobal Case study Koester, J.
cultural bumps 2.fo analyze the 8 72X 50 (2019).
cultural issues in | Bentuk Penilaian : Intercultural




global Aktifitas Partisipasif, | . Tugas Terstruktur 6: membaca competence:
Praktik / Unjuk Kerja pengantar tiap materi dan melakukan Interperspna}
prediksi tentang: communication
« the cultural issues in global acr}cl)ss cultures
- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa (8th ed.).
. . L Pearson.
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
U Pustaka:
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
s the cultural issues in global
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]
By the end of the to analyze the Iirlterla':d h Lecture Materi: 20%
session, students will cul‘gural 1ssuc mn lg é)izo;lnde c o?re ot Presentation Samovar, L. A,
be able to analyze the| SOCIety answer Case study Porter, R. E.,
cultural issue in 2 X 50 McDaniel, E.
society Bentuk Penilaian R., & Roy, C.
: Aktifitas S. (2019).
Parti§ipasif, Communication
project between

+ Tugas Terstruktur 7: membaca
pengantar tiap materi dan melakukan
prediksi tentang:
the cultural issue in society

- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:

the cultural issue in society

cultures (9th
ed.). Cengage
Learning.
Pustaka:

Materi: Lustig,
M. W, &
Koester, J.
(2019).
Intercultural
competence:
Interpersonal
communication

across cultures
(8th ed.).




Pearson.

[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)] | Pustaka:

By the end of the to reflect Kriterilaz‘ presentation Materi: 3%
session, students will | intercultural ‘gotexp ﬁm 1 lecture Samovar, L. A,
be able to analyze the | communication mereutura’ Porter, R. E
- based on verbal communication Case study P
intercultural and nonverbal based on verbal McDaniel, E.
communication based massage and nonverbal 72X 50 R., & Roy, C.
on verbal and massage S. (2019).

1 .
nonverbal massage Bentuk Penilaian - gommunlcatlon

Aktifitas Partisipasif, | - Tugas Terstruktur 8: membaca ctween

Praktik / Unjuk Kerja

pengantar tiap materi dan melakukan
prediksi tentang:
intercultural communication
based on verbal and nonverbal
massage

- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
intercultural communication
based on verbal and nonverbal
massage

[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]

cultures (9th
ed.). Cengage
Learning.
Pustaka:




Kriteria:

10 | to identify and 1.to identify to identify presentation Materi: 3%
intercultural ;
constructive conflicts conflicts through [Case study Porter, R. E.,
dialogue and through constructive McDaniel, E.
negotiation constructive dialogue and 2 X 50 R., & Roy, C.
dialogue and negotiation S. (2019).
negotiation Bentuk Penilaian : | . Tugas Terstruktur 9: membaca l()jfimmumcatlon
Aktifitas Partisipasif, | pengantar tiap materi dan melakukan elween oth
Praktik / Unjuk Kerja| prediksi tentang: cultures (Ot
) ) ed.). Cengage
manage intercultural conflicts Learni
o earning.
through constructive dialogue
L Pustaka:
and negotiation
- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
manage intercultural conflicts
through constructive dialogue
and negotiation
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]
Flipped Learning — Team Based Project
11 | to demonstrate to identify Kriteria: presentation Materi: 4%
unbiased responses | unbiased to explain lecture Samovar, L. A.,
to intercultural responses to unbiased Case stud Porter. R. E
communication intercultural responses to ase study McD " 1' E’
issues communication intercultural 2X50 cLhaniel, L.




issues communication » Tugas Terstruktur 10: membaca R., & Roy, C.
1ssues pengantar tiap materi dan melakukan | S. (2019).
Bentuk Penilaian : | prediksi tentang: Communication
Aktifitas Partisipasif, | unbiased responses to between
Praktik / Unjuk Kerja| intercultural communication cultures (9th
issues ed.). Cengage
* Merumusakan fenomena Learning.
penggunaan bahasa pada Pustaka:
masyaraat multi-etnis
- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
unbiased responses to
intercultural communication
issues
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]

12 | to demonstrate to demonstrate I%rlterlla:. ltural presentation Materi: 4%
cultural diversity in | cultural diversity in d(? eXP.?“! cuttural 4. tire Samovar, L. A.,
various interactions | various interactions | (IVEISILY Ifl various Porter, R. E

) . : interactions that Case study orter, R. E.,
that involve different | that involve : : '
VOV different cultures involve different |2 X 50 McDaniel, E.
cultures cultures R., & Roy, C.
Bentuk Penilaian : |- Tugas Terstruktur 11: membaca S. (2019)2 .
) N . . Communication
Aktifitas Partisipasif,| pengantar tiap materi dan melakukan bet
etween

Praktik / Unjuk Kerja

prediksi tentang:

cultural diversity in various
interactions that involve
different cultures

- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa

cultures (9th
ed.). Cengage
Learning.
Pustaka:




mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:

cultural diversity in various
interactions that involve
different cultures

[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]

13 |toanalyze notes on | to analyze notes on Kritenf*lia: presentation Materi: 4%
intercultural intercultural §0tre elct:t Orll lecture Samovar, L. A,
communication issues| communication ereu 1.1rat. Case stud Porter, R. E.
on the basis of social | 15sues on the basis | communication Y s ’

_ of social issues on the basis |4 X 50 McDaniel, E.
experiments or experiments or of social R, & Roy, .
observations observations eﬁperlnic_ants or » Tugas Terstruktur 12: membaca S.(2019).

observations pengantar tiap materi dan melakukan | Communication
Bentuk Penilaian : | prediksi tentang: between

Aktifitas Partisipasif,
Praktik / Unjuk Kerja

intercultural communication
issues on the basis of social
experiments or observations

- Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
intercultural communication
issues on the basis of social
experiments or observations

[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]

cultures (9th
ed.). Cengage
Learning.
Pustaka:




Kriteria:

14 | todevelop strategies | to develop o . |presentation Materi: 4%,
for adapting strategies for to explain strategies || ... Samovar. L. A
communication adapting for adapting B
behaviors to communication communication Case study Porter, R. E.,
different cultural behaviors to behaviors to 2X50 McDaniel, E.
contexts different cultural different cultural R., & Roy, C.

contexts contexts - Tugas Terstruktur 13: membaca S. (2019).
Bentuk Penilaian : | DPengantar tiap materi dan melakukan Communication
Aktifitas Partisipasif, | Prediksi tentang: between
Praktik / Unjuk Kerja| strategies for adapting cultures (9th

communication behaviors to ed.). Cengage
different cultural contexts Learning.
e Merumusakan fenomena Pustaka:
penggunaan bahasa pada
masyaraat multi-etnis
+ Kegiatan Mandiri: Mahasiswa
mempersiapkan diri berpartisipasi dalam
kelas terkait topic yang akan
didiskusikan:
strategies for adapting
communication behaviors to
different cultural contexts
[PT: 2mgx(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)]

15 | to demonstrate the | to demonstrate Krlterlla:' h presentation Materi: 4%
ability to the ability of to explain the lecture Samovar, L. A.
communicate communication ability of P Ii E ’
clearly and clearly and communication Case study orter, R. E.,
respectfully with respectfully with clearly and 2X50 McDaniel, E.
individuals from individuals from respectfully with R., & Roy, C.
diverse cultural diverse cultural individuals from S. (2019).
backgrounds backgrounds diverse cultural Communication




backgrounds - Tugas Terstruktur 14: Finalisasi between
laporan tentang fenomena penggunaan | cultures (9th

Bentuk Penilaian : | {35 pada masyaraat multi-etnis ed.). Cengage
Aktifitas Partisipasif, Learning.

Praktik / Unjuk Kerja| (pT: 2mgy(2sksx60”)] [KM: 2x(2x60”)] | Pustaka:

16

EAS / Evaluasi Akhir Semester: Melakukan validasi penilaian akhir dan menentukan kelulusan mahasiswa

PENILAIAN

No

Komponen Penilaian

Bobot %

Deskripsi

1

Aktivitas partisipatif

30

Mahasiswa berpartisipasi dengan cara berdiskusi secara aktif, dimana mayoritas
aktivitas dilakukan oleh mahasiswa. aktivitas yang dilakukan melalui analisis terhadap
kasus untuk melahirkan solusi atau respon. Diskusi kelompok dilakukan oleh
mahasiswa untuk mematangkan solusi atau tindakan yang dilakukan.

Hasil projek

35

Mahasiswa secara berkelompok mengerjakan projek yang selama jangka waktu yang
ditentukan, yaitu 5 (lima) pertemuan. Projek yang dirancang oleh mahasiswa, yaitu
studi kasus percakapan terkait strategi komunikasi diantara Masyarakat yang berbeda
Bahasa dan budaya adi daerah masing-masing. Pada pertemuan ke-15, mahasiswa
melakukan presentasi/karya akhir rancangan sebagai projek yang dikerjakan.

Tugas Terstruktur

25

Tugas diberikan kepada mahasiswa untuk mengukur kemampuan mahasiswa dalam
menginterpretasi materi yang diberikan. Tugas terstruktur yang dilakukan oleh
mahasiswa berupa menyusun dan merancang solusi atau ttindakan, membuat prediksi,
mendiskusikan secara kolaboratif untuk membentuk konsep teoritis terkait materi
yang dibahas.

Kuis

10

Kuis diberikan kepada mahasiswa untuk mengukur kemapuan konseptual secara
keseluruhan terhadap capaian pembelajaran terkait keterampilan menyimak. Bentuk




kuis yang diberikan berupa tindakan terhadap suatu laporan singkat (respond to the
short report).

Ujian Tengah Semester

Ujan Tengah Semester (UTS) dilakukan dalam bentuk evaluasi hasil penilaian pada
pertemuan sebelumnya, bagaimana ketercapaian pembelajaran matakuliah, serta
evaluasi dan perbaikan proses pembelajaran untuk bahan ajar atau materi
pembelajaran berikutnya. Aktivitas yang dilakukan pada pertemuan ini antara dosen
dan mahasiswa berbentuk diskusi, evaluasi, dan sharing kemajuan dan hambatan
dalam pemenuhan capaian pembelajaran matakuliah.

Ujian Akhir Semester

Ujian Akhir Semester (UAS) dilakukan sebagai evaluasi akhir bagi mahasiswa untuk
menentukan penilaian akhir terhadap semua aktivitas perkuliahan, keseluruhan
capaian pembelajaran, serta penilaian hasil projek mahasiswa. Pertemuan ini juga
menentukan kelulusan matakuliah mahasiswa.




